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EXPERT EN
COMMUNICATION
DE CRISE

CERTIFICATIONS, FORMATIONS ET DIPLOMES

e HEC School of Management - EMBA, stratégie et management (Paris)

¢ Dipléme Service public — Sciences Po Paris
e Maitrise de Marketing et Communication - CELSA (Paris)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

GV2V - Expert en Communication de crise (Paris)
RENAULT SAS - Directeur Information et Image

RENAULT SAS - Directeur de la Stratégie de Communication et du Poéle rédactionnel
RENAULT RETAIL GROUP - Directeur des Services, du Marketing et de la Communication

RENAULT RETAIL GROUP - Directeur de la Communication

EXPERTISES DE REFERENCE

== COMMUNICATION

Mise a niveau des porte-paroles

Actualisation des messages de crise

Fiabilisation du dispositif d’alerte

Mise a jour de la carte des influenceurs

Stratégie de marque

Internet

Communication interne

e Relations presse

e (Com réseau

e Déploiement politique de marketing opérationnel sur I’ensemble du périmétre Européen
Organisation de stratégie de gestion et de communication



